
ESPECIALIZACIÓN UNIVERSITARIA · 250 HORAS · ONLINE

Curso Universitario de Especialización en
Mediación

Formación general y específica en mediación, legislación y resolución alternativa de conflictos.

ÁREA

Especialización
universitaria

ESTRUCTURA

250 horas

MODALIDAD

Flexible según
convocatoria

INFORMACIÓN

Orientación
personalizada

Formación para avanzar profesionalmente.
Programa universitario de especialización orientado al ejercicio profesional de la mediación.

La formación se organiza en una parte general de 150 horas y una parte específica de 100 horas.

¿Qué aprenderás?
• Dominar el proceso de mediación

• Desarrollar habilidades comunicativas

• Conocer la legislación aplicable

• Intervenir en distintos tipos de conflicto

• Comprender el estatuto y la responsabilidad del mediador

Un programa pensado para tu desarrollo.
Titulados universitarios y profesionales que desean especializarse en mediación y resolución alternativa de

conflictos.

Acceso al programa
La admisión y los efectos registrales deben confirmarse según la titulación previa y la normativa vigente.

Ámbitos en los que podrás crecer.
La formación permite ampliar competencias y optar a funciones relacionadas con los siguientes perfiles y entornos

profesionales.

• 01 Mediación civil y mercantil

• 02 Mediación familiar

• 03 Mediación sanitaria

• 04 Mediación concursal

• 05 Mediación laboral

• 06 Mediación administrativa

8 módulos para desarrollar una visión completa.
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01 · La comunicación

• Comunicación en la resolución de conflictos

• Elementos del proceso de comunicación

• Comunicación verbal y no verbal

• Barreras y habilidades comunicativas

02 · Habilidades

• Asertividad

• Resiliencia

• Empoderamiento

• Escucha activa

• Empatía

03 · El conflicto

• Aspectos generales

• Clases de conflicto

04 · Métodos alternativos de resolución de conflictos

• Negociación

• Transacción

• Arbitraje

• Conciliación

• Mediación

05 · La mediación

• Generalidades

• Principios jurídicos

• Proceso de mediación

• El acuerdo

• Modelos de mediación

06 · El mediador

• Estatuto del mediador

• Responsabilidad del mediador

• Técnicas del mediador

07 · Legislación

• Legislación aplicable a la mediación

08 · Tipos de mediación

• Civil y mercantil

• Familiar

• Sanitaria

• Penal y penitenciaria

• Concursal
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• Administrativa

• Laboral

• Escolar

• Tráfico

• Consumo

• Comunitaria e intercultural

• Intrajudicial

Una estructura clara para avanzar a tu ritmo.
Materiales estructurados por módulos y temas para facilitar el aprendizaje.

Actividades para comprobar y consolidar los conocimientos adquiridos.

Pruebas vinculadas a los módulos del programa para valorar el progreso.
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ACREDITACIÓN Y DIPLOMA

EN COLABORACIÓN CON

IUNIT es un Centro Universitario Español, con

Número de Registro de Universidades, Centros y

Títulos (RUCT) 28054816 , reconocido por el

Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades

del Gobierno de España, y cuya formación se

enmarca en el ámbito del Espacio Europeo de

Educación Superior.

Asimismo, IUNIT tiene el honor de estar Adscrito

a la prestigiosa Universidad Rey Juan Carlos de

Madrid (España) , reafirmando su compromiso

con la excelencia académica, la calidad de la

enseñanza y el rigor educativo.

Del mismo modo, IUNIT forma parte de la

Institución Internacional SEK , organización

educativa de reconocida trayectoria y presencia

internacional, con actividad educativa en España

y en diversos países de Latinoamérica y un

legado histórico que se remonta al siglo XIX.

Este sólido respaldo institucional constituye una

garantía de nuestro compromiso con una

formación de calidad, orientada a la preparación

de profesionales capaces de afrontar con

solvencia los desafíos de un entorno académico y

profesional en constante evolución.


